
ห้องทดสอบ PE 4
วันศุกร์ที่ 4 สิงหาคม 2566 เวลา 16.15 น.
                            (ข้อความสดจากระบบถอดความเสียงพูดทางไกล)
รับได้ยินไหมคะวันนี้นะคะบทที่ 5ใกล้แล้วใกล้เริ่มจะได้สร้างเว็บไซต์แล้วก่อนที่จะสร้างได้เราก็ต้องมาคุยกันเรื่องการวางโครงสร้างของเว็บไซต์สำหรับการทำธุรกรรมออนไลน์ให้เสร็จก่อนวันนี้ก็จะเกี่ยวข้องกับหลังจากที่เรามีเว็บไซต์แล้วแล้วเราจะโปรโมทเว็บไซต์ยังไงให้ผู้ที่สนใจหรือคนที่เราคาดว่าจะเป็นกลุ่มเป้าหมายของเราเนี่ยเขาเข้ามาดูธุรกิจของเราโดยตัวการโปรโมทเว็บไซต์นะคะก็คือการโฆษณาเผยแพร่เว็บไซต์ที่เราสร้างขึ้นมานะคะให้เป็นที่รู้จักอย่างทั่วถึงแล้วก็ทั่วโลกเลยเพราะว่าอินเทอร์เน็ตแน่นอนไม่มีขอบเขตใดคนอยู่ต่างประเทศก็สามารถเข้าดูเว็บไซต์เราได้โดยกลยุทธ์อย่างหนึ่งที่เราใช้สำหรับการโปรโมทเว็บเนี่ยอีกอย่างหนึ่งก็คือสำหรับการแจ้งข่าวสารเชิญชวนให้กลุ่มเป้าหมายหรือนักท่องเว็บทั่วไปเนี่ยเข้ามาดูเว็บไซต์ของเราโหลดเข้าไปเนี่ยUser ต่างๆหรือผู้ใช้งานเนี่ยเข้ามักกะฮ์ทำการค้นหาข้อมูลเว็บไซต์ผ่านทางพวกengineหรือว่าเว็บ DirectoryShenzhen คืออะไรเวลาเราค้นหาข้อมูลโดยใช้ Google แน่นอนโดยการที่ค้นหาข้อมูลผ่านเสิร์ชเอนจินพวกนี้เนี่ยมันเลยสามารถเป็นช่องทางที่ใช้เป็นการโปรโมทเว็บไซต์ของเราได้ด้วยหรือบางคนอาจจะโปรโมทไม่ออนไลน์ก็ได้นะคะแบบออฟไลน์ก็ได้เราก็อาจจะมีการทำอินโฟกราฟิกทำโฆษณาผ่านพวกหนังสือพิมพ์นิตยสารวิธีการโพสผ่าน Social Media ต่างๆก็ได้อาจจะเป็นเกี่ยวกับการป้างBillboardป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ไว้ตามแหล่งชุมชนตามถนนสายหลักสี่แยกบ้านธาตุที่เราอยู่จะมีป้ายโฆษณาขนาดใหญ่อยู่เป็นจำนวนมากเหมือนกันแล้วก็ถนนเส้นนี้มีคนผ่านแต่ละวันก็จำนวนมากเขาก็จะเห็นโฆษณาของเราหรืออาจจะเป็นผ่านซื้อที่ติดอยู่บนรถยนต์ก็จะเห็นได้ทั่วไปนะคะบางคันก็จะเป็นรถสีฟ้ามีโฆษณาติดอยู่ด้านข้างหรือบนรถโดยสารประจำทางเราก็สามารถเอาโฆษณาของเราเนี่ยไปแปะไว้ที่บนรถได้หรืออาจจะผ่านนามบัตรถ้านักศึกษาจบไปแล้วไปทำงานในบริษัทต้องไม่มีการติดต่อกับผู้ใช้อื่นๆหรือไปติดต่อลูกค้าเขาก็จะมีให้การทำนามบัตรเราก็อาจจะเอาลิงค์เข้าเว็บไซด์ของเราเนี่ยแตะลงไปในนามบัตรก็ได้หรือบนเสื้อเสื้อที่นักศึกษาใส่กว่าจะพิมพ์รายละเอียดของเว็บไซต์ลงไปเพื่อให้มันติดตาคนที่พบเห็นเสื้อเรายังมันเขียนว่าหลักสูตรซึ่งพิมพ์ผิดด้วยอะไรอย่างเงี้ยนะคะเวลามันก็จะติดตามากกว่าหลักสูตรชื่อตัวเองก็ยังผิดซึ่งถ้าเราโปรโมทตัวเองแบบนี้แล้วมันก็ไม่ได้นะคะบางครั้งหลายๆงานที่เราทำต้องให้คนช่วยตรวจด้วยนะคะแล้วก็อาจจะผ่านถุงพลาสติกถุงกระดาษPackaging ต่างๆข้างขวดข้างกล่องก็ได้สำหรับการโปรโมทเว็บไซต์ของเราออนไลน์นะคะก็อินเทอร์เน็ตนี้แหละง่ายที่สุดสามารถประชาสัมพันธ์ได้ทันทีนะคะลูกค้าสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับเราได้โดยตรงเหมือนกันช่องทางการแชทหรืออาจจะเป็นกลุ่มเป้าหมายหรือผู้บริโภคต่างๆเนี่ยเขาก็จะเข้ามาดูข่าวสารความเคลื่อนไหวของเราแค่เขาก็แค่ดูหน้าจอคลิกเมาส์หรืออาจจะสอบถามผ่านเว็บไซต์นะคะผ่านทางแชทบอทหรือผ่านทาง Call Centerซื้อผ่านทาง Admin ที่เขาคอยตอบคำถามสั่งช่องทางแชทออนไลน์อยู่แล้วการโปรโมทเว็บไซต์แบบออนไลน์เนี่ยมันเลยสามารถทำเราให้เราสามารถสื่อสารแบบสองทางได้ก็คือเป็นการโต้ตอบแค่นั้นเองแล้วทำไมต้องโฆษณาล่ะเพราะว่าปัจจุบันเนี่ยแน่นอนคนก็ยังดูละครดูข่าวทางโทรทัศน์ใช่ไหมคะยุคปัจจุบันเรามีทีวีออนไลน์เราสามารถเข้าถึงข่าวสารเข้าถึงละครเข้าถึงโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ได้เหมือนกันไม่จำเป็นต้องเปิดทีวีก็ได้แล้วเปิดรุ่นโทรศัพท์ดูในคอมพิวเตอร์ก็ได้นะคะเพราะว่าตอนนี้ทุกคนแทบจะมีอินเตอร์เน็ตอยู่ในมืออยู่แล้วโดยที่ส่วนใหญ่จากผลสำรวจนะคะว่าคนที่เล่นเดะเนี่ยบางคนก็จะยังเรียนอยู่อาจจะเป็นคนที่ส่งไปทำงานแล้วมีรายได้ระดับหนึ่งที่สามารถซื้อแพ็คเกจอินเตอร์เน็ตได้นะคะก็จะสามารถ

